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 Montevideo, Uruguay 

                               FORMULARIO DE RECLAMO 

 

1) IDENTIFICACIÓN DEL CLIENTE 

NOMBRE COMPLETO:  

DOMICILIO: 

TELÉFONO DE CONTACTO:  

E-MAIL DE CONTACTO:  

FECHA Y HORA:  

 

2) ASESOR DE INVERSIÓN (seleccionar el que corresponda) 

Insigneo International Asesores de Inversión Uruguay S.A.  

Insigneo Asesores de Inversión Uruguay S.R.L.  

Insigneo Asesores de Inversión Latam S.R.L.  

 

3) DESCRIPCIÓN DEL RECLAMO 

 
 
 
 
 
 

 

Firma del cliente: _______________________________________ 

4) RECEPCIÓN DEL RECLAMO 

RECIBIDO POR:  

FECHA Y HORA DE RECEPCIÓN:  

 

Sr. Cliente. Usted recibirá una respuesta por escrito dentro de los 15 días corridos. En caso en que para la 

investigación del reclamo deba intervenir una entidad del exterior dicho plazo se podrá prorrogar, lo cual 

le será comunicado. En caso que Insigneo International Financial Services, LLC (“IIFS”) o Insigneo Securities 

LLC (ISEC) rechace o no acepte su reclamo y usted esté insatisfecho con los servicios de referenciamiento a 

IIFS, ISEC y/o asesoramiento prestados por Insigneo International Asesores de Inversión Uruguay S.A., 

Insigneo Asesores de Inversión Latam SRL o Insigneo Asesores de Inversión Uruguay SRL, podrá acudir a la 

Superintendencia de Servicios Financieros del Banco Central del Uruguay. 


